附件1
项目名称：卫生健康业务网络IPv6环境改造咨询服务
	服务名称
	数量
	项目要求及技术要求

	[bookmark: _GoBack]卫生健康业务网络IPv6环境改造咨询服务
	1项
	一、咨询服务要求
1.对广西壮族自治区卫生健康统计信息中心现有的信息化项目网络架构、设备配置、业务应用、数据流量等进行全面调研（单独立项的部分重大信息化项目除外）并为采购人提供IPv6网络改造咨询工作。
2.在拟建项目开展前期设计工作过程中，充分评估采购人整体现有的网络环境、业务系统、终端设备，并进行全面的IPv4资产整理，识别IPv6升级改造的难点和重点。为项目建设提出具体的技术比选方案。设计成果以满足建设单位的建设需求以及通过业主验收为交付标准。
3.基于风险评估结果，出具完善的IPv6地址使用规划，并制定IPv6安全策略，包括访问控制、数据加密、入侵检测等。
4.针对采购人现状设计IPv6网络环境下的安全架构和防护体系。
5.远程技术支持：中标供应商应配备稳定的技术支持团队和完善的服务支持网络，提供全天候（24小时）技术支持服务，确保及时响应采购人的技术支持需求，并提出有效的解决方案。
6.现场技术支持：在服务期限内，若通过电话、邮件等方式无法解决的问题，中标供应商应在接到通知后6小时内派遣技术服务人员赶赴现场解决问题，并根据采购人要求提供不限次数的现场咨询服务。
7.技术培训服务：培训内容包括不限于IPv6基础知识、网络规划和实施应用等，实施和售后服务期内提供不高于4次的培训服务。
8.服务期限：自合同签订之日起，项目实施服务期为4个月内；自项目验收之日起，售后技术咨询服务期一年。
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